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Présentation de I'établissement

En 1966, création de I'Auto-école avec pour seule activité la formation a la conduite des véhicules
légers.

En 1979, création de la société CESCA (Centre d’Enseignement Spécialisé a la Conduite Automobile).
Le but est de proposer les formations a la conduite de véhicules au transport de marchandises et
de véhicules deux roues.

Depuis 2000, l'auto-école fait partie de I'association CER (loi de 1901).

Depuis 2004, Développement des Formations Professionnelles (FIMO, CACES®, TITRES....)
L'établissement emploie plus de dix personnes, installées sur trois sites :

Le siege social de l'entreprise est situé au 12 Quai du musée a Epinal. L'établissement est
essentiellement dédié aux formations permis B, AM, la conduite accompagnée et Préparation a
I'épreuve de code. Ainsi qu’a I'accueil physique des éléves.

Le centre de formation situé 20 rue Albert Camus ouvert depuis octobre 2009, regroupe I'ensemble
de toutes ces formations.

Eloyes, est principalement utilisé pour ses pistes adaptées aux formations motos, poids lourds et
engins de chantier.
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IDENTITE

Raison sociale

Capital social

Adresse du siege social

N° Déclaration d'activité de formation
aupreés de la région Grand Est

Siret

Code APE

Date de création de I'organisme

CESCA Formation SARL
49 995 €

12 Quai du Musée 88000 EPINAL
4188 00599 88

316 831 817 O00 28

85537
Janvier 1979

Adresse du site internet

Lien de la page Facebook

https://www.cesca-formation.com/

https://www.facebook.com/ReneC
escaFormation/? ref=bookmarks

Label qualité, QUALIOPI et CACES®

. . CACES®
Label Etat Ecole de Certificat MULTISITES
Conduite de Qualité UALIOPI/SOCOTEC 2
Q Q / CER RESEAU
9 “16“-"“”0& "<
N S
S, g
4" Ecole =, g CERTIFICAT
X conduite Y, % 3
A quadlité Y . 5 CACES
A o . ¥ SOCOTEC : ot
7~ ewEme & ey |
=W CERTIFICAT Hie.
s sty il '
il
No.SCFQLP000542QLP

CONTACT

Nom de votre interlocuteur
Qualité
Téléphone

Email

Delphine DIDIER
Cogérante

Fixe : 03.29.38.49.74
Mobile : 06.70.10.56.63
didierdelphine@wanadoo.fr




INFORMATIONS PRATIQUES

Nos lieux d'accueil et Nos Numéros de Téléphone

Siege social

Centre et sites de formation

12 Quai du Musée
88000 EPINAL
Tél:03.29.82.13.55

= | —

L SR

E DE NE{!TEI! RENE CE_SCA

20 Rue Albert Camus
88000 EPINAL
Teél: 03.29.38.49.74

Zone Industrielle
88150 Eloyes
Tél:03.29.38.49.74

o & o S &

et sk

Acces

A proximité de la gare
Tous les bus de ville,
partant de la gare,
s'arrétent aux 4 Nations
(Proche de notre
établissement. Voir plan).
Entre Microfun88 et

Ma Robe Blanche

La Poste - Centre
dexamen du code de |a¥

- Nocibe - EPINAL
Q 47w [ana)-
. iz U quamart chez Haz
Place des 4 Nation: E
% &min |
@]
i 4
= [ J
e @
(] [ ]
3 : celio
= 45w (188} -La
- z margue pour iz e
3
d_ e
= E Christine Laure
vEcole James () e~k

CER CESCA -

Quai du Mu: @ij
-

Place
Emile Stein

La ligne de Bus numéro 4
Gare > Rose poirier ; l'arrét

« Les fleurs » se trouve juste
devant le centre.

Entre la piscine olympique
et le lycée Pierre Mendes
France

Parking a disposition de nos
stagiaires.

15 mn a pied gare Eloyes
Proche de la RN57 ; sortie
‘ELOYES’

Entre SMEPAC et
CARTERPILLARD, face
Meuble ATLAS




Horaires

SERVICES ADMINISTRATIFS — ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE

Du Lundi au Vendredi de 9h00 a 12h00 et de 14h00 a 19h00
Samedi de 9h00 a 12h00 et de 14h a 177h00

COURS ET FORMATIONS

Horaires de formation spécifiés sur votre CONVOCATION

Se restaurer

Durant votre formation vous aurez la possibilité d'utiliser la salle de pause
mis a votre disposition. Vous y trouverez un distributeur de boissons
chaudes, un distributeur de boissons fraiches.

De nombreuses adresses se situent & proximité du centre (liste non
exhaustive) :

/

Sandwichs/salades a emporter:

Boulangerie Du Saut le Cerf. 5 Route de Jeuxey. 88000 EPINAL
Boulangerie Ange. 2 Le Champ Brocard. 88000 JEUXEY
Restaurants : (table(s) a réserver le matin)

Les Erables 3 Allée de I'Aubépine 88000 EPINAL
La Boucherie RD 46 AV Salet 88000 Jeuxey

Chez Léon 40, Rue Du Saut Le Cerf Zone A Salet 88000 Jeuxey
Fast Food :

Mc Donald, 33 Route du Saut le Cerf 88000 JEUXEY
Burger King, RD 46 ZAC Le Closel RTE de Jeuxey 88000 Epinal

KFC, 42 Rue Saut le Cerf 88000 Jeuxey
Se loger

zZ
r 4

Notre Etablissement ne dispose pas d’hébergement.

En revanche, Si vous étes dans la nécessité de vous loger durant votre
période de formation, de nombreux hotels se trouve a proximité du centre
(& moins de 5 mn en voiture ; 15-20 mn a pied)

Hotel Premiere Classe 52 Route de Jeuxey 88000 EPINAL
Hotel Grill Campagnil 54 Route de Jeuxey 88000 EPINAL
Hotel Quick Palace 20 Allée des Rapailles 88000 EPINAL

Best Western Plus La Fayette Hotel et Spa 3 Rue de la Bazaine 88000 EPINAL 4 W
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https://www.bing.com/local?lid=YN2273x258841766&id=YN2273x258841766&q=KFC&name=KFC&cp=48.199981689453125%7e6.477059841156006&ppois=48.199981689453125_6.477059841156006_KFC
https://www.bing.com/local?lid=YN2273x258841766&id=YN2273x258841766&q=KFC&name=KFC&cp=48.199981689453125%7e6.477059841156006&ppois=48.199981689453125_6.477059841156006_KFC

T
A qui s’adresser ?
DIRECTION
Responsable Responsable
qualité CACES® qualité organisme
Chargé des Chargée des
relations avec les relations avec les
stagiaires de la éléves au permis
formation
professionnelle Responsable
pédagogique
Responsable Conduite
pédagogique traditionnelle.
Groupe lourd, conduite
Moto, CACES® accompagneée.
conduite supervisée
| |
JOHAN CLEMENT MATHILDE DIDIER
SERVICE ADMINISTRATIF
ACCUEIL ACCUEIL
20 Rue Albert Camus 88000 EPINAL 12 Quai du Musée 88000 EPINAL
EMILIE ETIENNE KARINE DAVID
Assistante de direction Auxiliaire de gestion
CHRISTINE CREUSOT ELEONORE DIDIER
Assistante au secrétariat Assistante au secrétariat

ACTIVITES PEDAGOGIQUES

FORMATIONS PROFESSIONNELLES FORMATIONS AUX PERMIS
Une équipe dipldbmeée
BEPECASER Une équipe diplomeée
BEPECASER

TITRE PROFESSIONNEL DENSEIGNANT
ALA CONDUITE TITRE PROFESSIONNEL DENSEIGNANT

FORMATIONS AUX TRANSPORTS DE A LA CONDUITE
MARCHANDISES ET VOYAGEURS

FORMATIONS CACES®
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T ——
NOS FORMATIONS

- >

Vo You 4

PERMIS B PERMIS B
VOITURE + REMORQUE
I
BOITE MANUELLE | |
ou B 96 BE
AUTOMATIQUE =
|
I | I
Formation - Apprentissage Conduite
Traditionnelle Anticipé de la Supervisée
' Conduite %
FORMATIONS
COMPLETEMENTAIRES
Passerelle boite automatique vers boite manuelle Entre 6 mois et 1ans apres le premis
Formation de 7 heures FORMATION POST PERMIS

= Réduire sa période probatoire

@ Comment financer cette formation:

Financement personnel
Aide France Travail (selon

dossier)
= \ : FORMATION Aide sociale (selon dossier)
D8Ik SROURITS ROVTIERS .
Employeur
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LES FORMATIONS ‘2 ROUES’

SUR PISTE PRIVEE ET SECURISEE

Comment financer cette formation :

(/L

Pour le permis A2 ¥

si premier prét

Financement personnel

»-

Page 9 sur 28



LE ‘GROUPE LOURD'

TRANSPORT DE MARCHANDISES

C 1 S
0 s O

Permis C1
Avoir 18 ans + permis B

Véhicule dun PTAC supérieur a 3t5 et inférieur
ou égala 7t5

Permis C1E
Avoir 18 ans + permis C1

Véhicule catégorie C1 + remorque supérieure
a 750kg et inférieur a 3t5

Permis C
Avoir 21 ans + permis B
Véhicule isolé d'un PTAC supérieur a 3t

Permis CE
Avoir 21 ans + permis B

Véhicule isolé dun PTAC supérieur a 3t +
remorque ou semi remorque

TRANSPORT DE VOYAGEURS

SEEERE ‘
e, —SFoN

Permis D

Avoir 24 ans ou 21 si FIMO dans lannée +
permis B

Véhicule de transport en commun > 8 places

S lIll- R

I 0.0 .. _0

Permis DE
Avoir 24 ans + Permis D

Véhicule de transport en commun > 8 places +
remorque > 750kg
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LES FORMATIONS PROFESSIONNELLES

FIMO

( Formation Initiale Minimum Obligatoire )

Marchandises Voyageurs
Concerne les conducteurs de Concerne les conducteurs de
véhicule > 3t5 de PTAC, non véhicule > 3t5 de PTAC, non

salariés, salariés ou intérimaires du salariés, salariés ou intérimaires du
transport routier public ou privé de transport de voyageurs public ou
marchandises débutant dans la privé débutant dans la profession.
profession.

FCO FCO

( Formation Continue Obligatoire ) ( Formation Continue Obligatoire )
Permettre au conducteur routier de Permettre au conducteurs routier
marchandises d'actualiser ses de voyageurs d'actualiser ses
connaissances et de parfaire sa connaissances et de parfaire sa
pratique en matiere de sécurité et pratique en matiere de sécurité et
de réglementation professionnelle. de réglementation professionnelle.
(A renouveller tous les 5 ans) (A renouveller tous les 5 ans)
'l
Passerelle

Permettre au conducteur titulaire de la qualification initiale de conducteur de
transport de voyageurs, d'obtenir la qualification initiale de conducteur de transport
de marchandises Ou Permettre au conducteur titulaire de la qualification initiale de

conducteur de transport de marchandises, d’obtenir la qualification initiale de

conducteur de transport de voyageurs.

A .
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TITRES PROFESSIONNELS

!onaucteur’tnce

routier du transport

De De
Marchandises Voyageurs
Tous Autocar
el ol véhicules Autobus
LOGISTIQUE
Preparatedur dr? Agent
commande € magasinier

entrepot
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CACES® - Autorisations de Conduite

CHARIOTS DE MANUTENTION AUTOMOTEURS GERBEURS A CONDUCTEUR ACCOMPAGNANT

R485 i Catégorie 1 ﬂ Catégorie 2

CHARIOTS AUTOMOTEURS DE MANUTENTION A CONDUCTEUR PORTE

Hors
production

Catégorie 1 Catégorie 2 Catégorie 3 Catégorie4 Catégorie5 Catégorie 6 Catégorie 7
A/B A/B

PONTS ROULANTS

Hors
production

R490 Sans Avec
télécommande télécommande
PLATEFORME ELEVATRICE MOBILE DE PERSONNES
Hors
R486 . :
Caté g orie A Catégorie B production
Catégorie C
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Nos formations pour la sécurité
en entreprise

HABILITATION
ELECTRIQUE

Q.0
A\

FORMATION INITIALE OU
RECYCLAGE
ELECTRICIENS ET NON
ELECTRICIEN

FORMATION INITIALE OU
RECYCLAGE

MONTAGE / DEMONTAGE

RECEPTION UTILISATION

D’ECHAFAUDAGES FIXES
OU ROULANTS

AIPR

Autorisation d'Intervention a
proximité des Réseaux

AUTORISATION
D’INTERVENTION A
PROXIMITE DES RESEAUX

FORMATION
EQUIPIER DE PREMIERE
INTERVENTION
MANIPULATION
D'EXTINCTEUR
EVACUATION

FORMATION
GESTE ET POSTURE

FORMATION
TRAVAUX EN HAUTEUR
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Comment financer cette formation :

W Financement personnel

Aide France Travail (selon
dossier)

Fo RMATI o "] Aide sociale (selon dossier)

Employeur

Notre Etablissement est déclaré Organisme de Formation professionnel sous le numéro : 41 88 00 599 88.
Des possibilités de prise en charge financiere existent.
L'équipe est a votre disposition pour vous accompagner :

- dans 'élaboration et le financement de votre projet de formation ;
- dans la complétude de vos dossiers de financement ;
- vous conseiller sur les formations adaptées a votre projet.

NOS ENGAGEMENTS

| ‘E I Les enseignant(e)s, formateur(trice)s et animateur(trice)s intervenants au cours de
vos formations sont tous et toutes diplomé(e)s, et font état d’'une expérience
v professionnelle importante dans le domaine enseigné afin de transmettre leurs
savoirs et savoir-faire. Leurs objectifs sont de vous transmettre leurs expériences et
vous faire développer les postures professionnelles nécessaires a votre projet

professionnel.

ENSEIGNANTS
EXPERTS
v
v L’appropriation des compétences étant différente chez chaque apprenant, nos
v équipes sont a votre écoute pour apporter réponse a chacune de vos interrogations ;
et vous accompagner en cas de difficultés.
FORMULES
PERSONNALISABLES

Nos priorités étant :

¢ Votre réussite aux examens et/ou évaluations passées ; nous nous engageons a
mettre a votre disposition tous les moyens humains, matériels, pédagogiques
‘ dont nous disposons ;
‘ ¢ Votre satisfaction, en vous apportant tous les conseils utiles a votre progression

et évolution, toutes les informations nécessaires a vos démarches ;
e | ’amélioration de nos services en tenant compte de vos évaluations en fin de
formation.
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T ——
HANDICAP ET FORMATION

Le handicap étant l'affaire de toutes et de tous, nous vous invitons a nous faire connaitre votre situation pour vous
accompagner au mieux.

La majorité de nos formations sont soumises a une aptitude médicale (cf programme de formation/prérequis).

Nous vous dirigerons vers les médecins agréés pour évaluer les adaptations nécessaires (principalement
aménagement des véhicules) a vos besoins. Si nous ne disposons pas de ces équipements, nous vous
orienterons vers des partenaires en mesure de répondre aux spécificités prescrites.

LES CH I FFRES CLES Du OT1*".01.2025 au 31.12.2025

Depuis septembre 2021, nous disposons de tableaux de bord dynamiques analysant la satisfaction
stagiaires/clients via les évaluations et enquétes de satisfaction post-formation

Formations pros (Logiciel gestion NEVEA)

Nombre de sessions toutes formations confondues Nombre d'apprenants
186 814
ACCUEIL ET DERCULEMENT DE LA FORMATION 9.51
LOCAUX ET INFRASTRUCTURES 9.10
L ANIMATEUR / LE FORMATEUR / L ENSEIGNANT 9.62
LES CONTENUS DE FORMATION 9.48
MOYENS MIS EN OEUVRE 9.31
RECOMMANDATION 990

Résultats aux examens des Titres Professionnels

2025
TP Concernés Nbre Abandon % réussite Retour a
participants I'emploi

TP PORTEUR* 10 2 87,5(7/8) 100%
TP TS VHS
Pas de session en 2025
TP VOYAGEURS
TP Agent Magasinier* 10 1 88,88 (8/9)

*Action réalisée en sous traitance pour le compte d’un organisme partenaire dans cadre d'un marché France Travail

Taux de réussite aux examens du permis de conduire w O
TOUTES CATEGORIES CONFONDUES 3 ”
(Logiciel HARMOBIL) “ /"'
10 o0
0 g 100
Examens Examinés % réussite Code 74%
Code 451 74 % Conduite 73%
Examens
Pratique 903 73 %
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Pendant votre formation, nous vous invitons a respecter les dispositions suivantes :
- Respecter le reglement intérieur ci-apres,

- Porter obligatoirement les EPI (Equipements de Protection Individuelle) pendant les actions pratiques des
formations transport, CACES® et opérations professionnelles des Titres Professionnels,

[~

Lors de vos déplacements dans les zones de manoesuvres
] , (aires intérieures et extérieures d'évolution CACES®,
( ’ Magasin Ecole, Quai du Chargement, Pistes), revétir un gilet

haute visibilité,

- D’'autres EPI seront éventuellement nécessaires lors de votre formation : chaussures de sécurité, casque, gants,
masque...... Cela est précisé sur votre convocation

Sécurité :

Incendie - Evacuation : m

Donner l'alerte,
Evacuer les batiments (laisser vos affaires)
Rejoindre le point de rassemblement extérieur

Baissez-vous en présence de fumée
Ne revenez pas en arriere sans y avoir été obligé par un préposé

En cas d'incident - En cas d’accident :

Prévenir le formateur afin que les secours soient alertés
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CERZ

C'EST REUSSIR

FORMATIONS REGLEMENTEES
SOUMISES AUX APTITUDES
MEDICALES

( Formations CACES® et échafaudages )

e |nformations sur le programme de formation

* Complétude de la fiche de pré-requis

Affection ou

handicap déclare Non

déclaré

Stagiaire /
Salarié /
Intérimaire

NON
( Demandeur demploi,
particulier)

Renseignement aupres
du médecin du travail de

Renseignement aupres
du médecin du travail
I'entreprise dans l'emploi précédent ?

£ S

Le stagiaire prend sa
propre décision. Il

Information aux stagiaires
des la premiere heure de
cours sur les conditions
physigues a remplir pour
exercer la profession

| Doutes |

Le stagiaire ne
déclare rien

Formation Formation réalisée.
possible ~lIsexpose a une
inaptitude médicale

en fpnction de son
milieu de travail

sexpose a une inaptitude
medicale en fonction de
son milieu de travail

Aménagement
particulier ?

L’établissement Formation
possible

possede tiil
léquipement ?

Formation Renvoi vers
possible un conseiller
medical

Page 19 sur 2



CERZ

C'EST REUSSIR

A

LISTE DES AFFECTIONS ET/OU HANDICAPS SUSCEPTIBLES D’ETRE
INCOMPATIBLE AVEC L’OBTENTION DU PERMIS DE CONDUIRE

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/AJJORF TEXTO00000265763/

https:/www.legifrance.gouv.fr/loda/id/article Ic/LEGIARTIO00036241958

LISTE DES MEDECINS AGREES ( DEPARTEMENT VOSGES)

Liste des médecins agreeés par la préféte des Vosges

CERTIFICAT MEDICAL A PRESENTER AU MEDECIN

14880*02 - Permis de conduire - Avis médical - service - publis.fr

) PROCEDURE D’ACCUEILET
«D’ACCOMPAGNEMENT DES PUBLICS
EN SITUATION DE HANDICAP

(Formations aux permis et titres professionnels Transport)

A la question : Le candidat est-il atteint a sa
connaissance d'une affection et/ou d'un
handicap susceptible d'étre incompatible avec
['obtention ou le maintien du permis de
conduire ou de donner lieu a la délivrance d'un
permis de conduire de validité limitée.

Entrée en formation
sans visite médicale
sauf pour les
formations aux
permis C1, C1E, C,

Visite medicale auprés
d’'un médecin agree

Favorable

Demande au bureau de la
sécurité routiere d'un

rendez-vous pour

confirmer laménagement
prescrit par le médecin.

un IPCSR

meédecin

Evaluation par

Confirmation des
préscriptions du

Notre établissement
possede til cet
équipement ou est-il dans
la capacité de s’équiper de
ce dispositif ?

- <

Orientation
Vers un autre
établissement
ou conseiller

Formation
possible

Aménagement

spéecifique
complémentaire ?

LISTE DES PARTENAIRES ET
CONSEILLERS

https://www.securite-routiere.gouv.fr/passer-son-
permis-de-conduire/inscription-et-formation/lexamen-
du-permis-pour-les-personnes-en-situation-d'handicap

Comment passer le permis de conduire avec un
handicap ? | service-public.fr

https:./www.sojadis.com/

https://www.ectassofr/Auto-ecole/BRECHE/ECE-
EPINAL /Nos-Formations-Auto-Ecole/Voiture/Handi-

conduite

Défavorable

Possibilite de
consulter un
spéecialiste

Avis du
spéecialiste

Favorable Défavorable

Passage devant
une commission
agree

Inaptitude

Formation
impossible

Défavorable

Favorable

Prescription des
équipements et des
ameénagements
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CESCA FORMATION
AUTO-ECOLE RENE

Siege social:

12 Quai du Musée-88000 EPINAL
Tel.:03.29.82.13.55

Centre de formation:

20 rue Albert Camus — 88000 EPINAL C : E S T R E U S S ‘ R

Tel.:03.29.38.49.74

Reglement intérieur
De entreprise et de ses Etablissements

1. OBJET ET CHAMP D’APPLICATION
ARTICLE 1 - Objet
Conformément aux dispositions du Code du travail, le présent réglement intérieur a pour objet :

De fixer les regles générales et permanentes relatives a la discipline au sein de Uentreprise et de ses établissements ;
De préciser les mesures d’application de la réglementation en matiére d’hygiene et de sécurité ;

De déterminer les régles de fonctionnement applicables aux éleves, stagiaires et aux salariés ;

D’énoncer les dispositions relatives aux droits de la défense dans le cadre des procédures disciplinaires ;

De garantir un cadre de travail et de formation respectueux, sécurisé et professionnel ;

D’informer des sanctions encourues en cas de non-respect des regles établies.

YYVYVYVYY

ARTICLE 2 - Champ d’application

Le présent réglement s’applique :
. Alensemble des éléves et des stagiaires dés leur entrée en formation ;
. Alensemble des salariés de 'entreprise (formateurs, enseignants, personnel administratif, direction...) ;
Les dispositions s’appliquent :
. Dans les établissements ;
. Dans les annexes éventuelles ;
. Dans les véhicules de formation ;
. Sur les sites d’examen théoriques et pratiques ;
. Lors de toute activité liée a la formation ou au travail.
Certaines dispositions peuvent étre spécifiques aux stagiaires, aux éleves ou aux salariés, ce qui est précisé dans les articles concernés.

2. DOSSIER ADMINISTRATIF
ARTICLE 3 - Piece d’identité
L’éleve, stagiaire doit fournir tous les documents nécessaires a la constitution de son dossier (piece d’identité, photo, justificatif de domicile, etc.).

Les pieces d’identité fournies doivent étre en cours de validité, lisibles, et en bon état, ne présentant aucune dégradation susceptible d’empécher leur
vérification. Elles doivent étre conformes aux exigences administratives requises, notamment pour la présentation aux examens officiels.

L’établissement ne pourra étre tenu responsable d’un retard dans les démarches administratives ou dans la présentation aux examens si le dossier est
incomplet, si les documents sont fournis tardivement, ou si les pieces d’identité transmises ne respectent pas les criteres de validité et de lisibilité exigés.
L’éleve/stagiaire s’engage a fournir des informations exactes et a informer 'établissement de tout changement de situation (adresse, téléphone, etc.).

3. FONCTIONNEMENT DE LA FORMATION ET DU TRAVAIL
ARTICLE 4 - Horaires des cours et du travail

Les éléves, les stagiaires et les salariés sont tenus de respecter les horaires fixés par la direction.
Ces horaires peuvent étre modifiés en fonction :

. Des nécessités pédagogiques ;
. Des contraintes techniques;
. De lorganisation du service.
Tout changement doit faire ’objet de l’aval de la direction et porté a la connaissance des personnes concernées dans les meilleurs délais.
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CENTRE DE FORMATION AUTO-ECOLE

ARTICLE 5 -Absences et retards ARTICLE 6 - Lecons de conduite
Pour les stagiaires : Les legons de conduite sont fixées sur rendez-vous avec ’établissement.
Chaque stagiaire doit obligatoirement : Toute legon doit étre annulée au minimum 48 heures a l’avance, hors

dimanches et jours fériés, et durant des horaires raisonnables de contact
avec l'établissement.

. Signer celle-ci a la fin de chaque demi-journée ; A défaut, la legon sera considérée comme due, sauf cas de force majeure
ddment justifiée.

L’éléve doit se présenter a ’heure au point de rendez-vous convenu.

e Signer une feuille de présence ;

Toute absence ou retard doit étre :
O Signalé immédiatement au centre ;

. Justifié par un document valable (certificat médical ou autre ARTICLE 7 - Retards
justificatif).
En cas d’absences injustifiées : En cas de retard de U'éléve :

ler manquement : avertissement écrit ; e Ladurée de la legon ne pourra pas étre prolongée,

© 2ememangquement:miseapiedde2joursnonrémunérés; . , i . ;
a P ] o Sileretard dépasse 15 minutes, la legon pourra étre annulée et
® Manquementsrépétés:exclusiondéfinitivepossible. considérée comme due.

Les absences sont déclarées aux organismes financeurs. En cas de retard de notre fait, nous nous engageons, selon les
possibilités, soit a rattraper le temps perdu, soit a déduire le temps non
effectué du prix de la legon. Toutefois, les retards liés a un déplacement
ILest interdit de quitter le centre pendant les heures de formation sans [ pour aller chercher ou déposer un éléve a un lieu différent de I'auto-école
autorisation. ne sont pas considérés comme étant de notre fait.

Les cours non suivis ne sont pas reportés sauf cas de force majeure.

ARTICLE 8 - Organisation des lieux de prise en charge

Lorsque ’éléve souhaite étre pris en charge ou déposé a un lieu différent
des deux auto-écoles, U'établissement s’efforce, dans la mesure du
possible, d’organiser la legon en tenant compte du planning et du trajet
avec l’éléve précédent, qui pourra étre déposé par la suite si 'organisation
le permet.

Toutefois, ces aménagements restant soumis aux contraintes de
circulation et d’organisation des legons, il est possible que cela ne soit
pas réalisable dans tous les cas. En conséquence, tout temps de trajet ou
retard lié a ces déplacements ne pourra faire Uobjet d’aucun
remboursement, déduction ou prolongation de la legon.

Pour les salariés :
Les salariés doivent :

. Respecter leur planning de travail ;
. Informer leur hiérarchie en cas d’absence ;

. Fournir les justificatifs nécessaires.
Tout manquement pourra faire 'objet d’une sanction disciplinaire conformément au Code du travail.

ARTICLE 9 - Comportement

9.2 Harceélement moral
9.1 Le respect mutuel est une regle essentielle. Aucun agissement répété de harcelement moral n’est toléré au sein du
Chaque personne (éléves, stagiaires ou salariés) doit :

centre.
. Respecter le personnel et les usagers ; Sont considérés comme harcélement moral des comportements ayant
e Adopter un comportement professionnel ; pour objet ou pour effet :

. S’abstenir de toute violence verbale ou physique ; , ) - ) )
) o ] P -y‘ q‘ * Une dégradation des conditions de travail ou de formation ;
. Ne tenir aucun propos discriminatoire ou injurieux. R Une atteinte aux droits et a la dignité de la personne ;
Le non-respect de ces regles pourra entrainer des sanctions. u tération de L té physi tal ’
. ne altération de la santé physique ou mentale ;

. Une mise a Uécart ou une exclusion injustifiée.
Tout auteur de tels faits s’expose a des sanctions disciplinaires.

9.3 Harcelement sexuel 9.4 Egalité de traitement et non-discrimination
Aucun agissement de harcélement sexuel n’est admis. Le centre garantit ’égalité de traitement entre toutes les personnes.
Sont interdits : Aucune discrimination ne peut étre exercée notamment en raison de :
. Les propos ou comportements a connotation sexuelle non « L’origine;
désirés; « Lesexe;
. Toute pression grave, méme non répétée, dans le but d’obtenir « L’orientation sexuelle;

un acte de nature sexuelle, . "
« L’identité de genre ;

3 Toute attitude portant atteinte a la dignité ou créant une « Lasituation familiale;
situation intimidante, hostile ou offensante. . Les convictions religieuses;
Ces faits peuvent faire l’objet de sanctions disciplinaires et de poursuites s . .
pénales L’apparence physique;

« L’état de santé ou le handicap.

Toute discrimination constatée pourra faire 'objet de sanctions
disciplinaires.
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ARTICLE 10 - Tenue vestimentaire

Une tenue correcte, propre et adaptée est exigée.
Dans le cadre de la conduite :
« Lesvétements doivent permettre une conduite en toute sécurité ;
« Leschaussures doivent étre adaptées (pas de tongs, talons inadaptés, etc.) ;
« Le port des Equipements de Protection Individuelle (EPI) requis dans le cadre des formations est obligatoire.
Selon la formation suivie, les EPI peuvent inclure notamment :
« Gilet haute visibilité ;
« Chaussures de sécurité ;
« Casque de protection;
« Gants de protection;
o Lunettes de sécurité.

Le non-respect du port des EPI obligatoires pourra entrainer 'exclusion de la formation pour des raisons de sécurité.

ARTICLE 11 -Téléphone et équipements

L’usage du téléphone est strictement limité :

. Interdit pendant les cours sauf urgence ;

. Autorisé pour les salariés uniquement dans un cadre professionnel ;
Toute utilisation abusive pourra étre sanctionnée.

ARTICLE 12 - Reégles pendant les cours de code

Afin de garantir de bonnes conditions d’apprentissage :
. Les téléphones portables doivent étre mis en mode silencieux,
. Les éleves doivent respecter le calme et la concentration nécessaires au bon déroulement du cours,
. Toute perturbation pourra entrainer 'exclusion temporaire du cours.

ARTICLE 13 - Respect des consignes de ’enseignant

Pendant les legons de conduite, 'éléve doit respecter les consignes de U'enseignant de la conduite et de la sécurité routiere.

Tout comportement mettant en danger la sécurité pourra entrainer Uarrét immédiat de la legon.

4. REGLES DE VIE AU SEIN DU CENTRE
ARTICLE 14 - Interdiction générales

ILest strictement interdit :

. De fumer/vapoter dans les batiments et véhicules ;
. D’introduire des produits illicites ;

. D’étre sous U'emprise d’alcool ou de stupéfiants ;
. D’introduire des objets dangereux ;

. De perturber les cours ou le travail.

ARTICLE 15 -Zone fumeur

Un espace fumeur extérieur est mis a disposition a ’agence du Saut le Cerf
ILest obligatoire :

. D’utiliser uniqguement cet espace ;

. De respecter la propreté des lieux ;

. De jeter les mégots dans les dispositifs prévus (cendriers).
Tout non-respect entrainera une sanction.

ARTICLE 16 - Propreté et respect des locaux

Chaque personne doit :
. Respecter les locaux (salles, sanitaires, réfectoire, extérieur) ;
. Utiliser les poubelles ;
N Maintenir un environnement propre.

Toute dégradation pourra étre facturée.

ARTICLE 17 - Matériel De Bureau - Matériel Informatique

La micro-informatique, Internet, la photocopieuse ou le téléphone sont a usage professionnel. Leur utilisation a des fins privées sans l’accord de la

Direction peut faire Uobjet d’une sanction.
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ARTICLE 18 - Respect du matériel

Le matériel doit étre utilisé uniqguement dans le cadre prévu.
ILestinterdit:

. D’écrire sur les supports pédagogiques ;
. De détériorer les équipements ;
. D’utiliser le matériel a des fins personnelles sans autorisation.

ARTICLE 19 - Véhicules

Les véhicules et le matériel pédagogique doivent étre utilisés avec soin.
ILest strictement interdit aux stagiaires et aux éleves, lorsqu’il est seul dans le véhicule, d’allumer le moteur ou de déplacer le véhicule sans la présence
de Uenseignant a ses c6tés. Sauf dans le cadre de 'enseignement plateau et sur instruction ou indication de 'enseignant ou formateur.
Les véhicules sont accessibles uniquement :
. En présence d’un formateur;

. Dans le cadre des activités pédagogiques.
ILest interdit :

* De fumer/vapoter, boire ou manger dans les véhicules.

Toute dégradation volontaire pourra entrainer :
. La facturation des réparations,
. Une exclusion de 'établissement.

ARTICLE 20 - Parking

Le stationnement est organisé comme suit :
. Les places situées devant le batiment d’accueil sont réservées a la direction, aux visiteurs et aux véhicules auto-école en cours de changement

d’éléve ; y
. . . . L 3 ,/ Plan d'amé des stati:
o Le parking inférieur est réservé aux salariés et aux stagiaires ; SRk /
Tout stationnement génant ou dangereux est interdit. E {\ Parking :
Pour des raisons de sécurité, il est demandé a toute personne circulant sur le parklng/ ph Staglaires

. D’adopter une vitesse trés réduite maxi 5KM/h (allure au pas); e s

. De rester vigilant en raison de la présence de piétons
(Stagiaires, éléves, salariés, visiteurs) ;

Salariés/formateurs

N ) ) ) Direction
. De respecter les regles de circulation et de stationnement ;

. De se garer en marche arriére.
Le centre décline toute responsabilité en cas de vol ou dégradation.
Les véhicules non utilisés auto-école doivent :

1. Le soir étre stationnés au garage par le dernier utilisateur ;
2. Enjournée stationné aux places indiquées sur le plan.

Visiteurs et zone de dépose
{changement d*éléve)

. Espace fumeur
' Stationnement interdit

Laccés et la circulation sur les pistes sant

interdits & rour véhicule non autorisé, Seuls les
véhicules d'auto-école et coux de la diraction y

sant admis

Accueil
Administration

ARTICLE 21 - Consommation d’alcool ou de substances

ILest strictement interdit de se présenter a la formation :

. Sous U'emprise d’alcool,

. Sous Ueffet de stupéfiants,

. Ou de médicaments incompatibles avec la conduite ou utilisation des engins.
Dans ce cas, la legon/formation pourra étre annulée et restera due.

ARTICLE 22 : Droit a Uimage - Confidentialité et divulgation

Dans le cadre de son activité, entreprise peut étre amené a réaliser des photographies, vidéos ou tout autre enregistrement audiovisuel au sein de ses
locaux ou lors des formations (hotamment a des fins pédagogiques, administratives ou de communication).

Aucune captation, diffusion ou utilisation de 'image d’un éléeve, d’un stagiaire ou d’un salarié ne pourra étre effectuée sans son accord préalable, sauf
dans les cas prévus par la réglementation en vigueur. Une autorisation écrite pourra étre demandée a cet effet.

ILest strictement interdit aux éleves, stagiaires et salariés :

. D’enregistrer, photographier ou filmer sans autorisation expresse de la Direction ou des personnes concernées ;

. De diffuser, publier ou partager sur tout support (réseaux sociaux méme dans le cadre d’un partage dit « privé », internet, messagerie, etc.)
des contenus (images, vidéos, propos) relatifs a ’entreprise et a ses établissements, aux formations, aux véhicules, aux locaux ou aux personnes
présentes ;
. De porter atteinte a 'image, a la réputation ou a la vie privée du centre, de ses salariés, stagiaires, éleves ou partenaires.
Par ailleurs, toute information a caractére confidentiel relative au fonctionnement du centre, aux supports pédagogiques, aux données des stagiaires/
éléves ou aux activités internes ne doit en aucun cas étre divulguée a des tiers sans autorisation préalable de la personne concernée et de la Direction.
Tout manquement a ces dispositions pourra faire 'objet de sanctions disciplinaires conformément au présent réglement, sans préjudice d’éventuelles
poursuites civiles ou pénales.

ARTICLE 23 - Enregistrement

Ilest interdit, sauf dérogation expresse, d’enregistrer ou de filmer les séances de formation
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5. REPRESENTATION DES STAGIAIRES

CENTRE DE FORMATION
ARTICLE 24 - Représentants des stagiaires
Pour les formations supérieures a 500 heures :

0 Election d’un délégué titulaire et d’un suppléant ;

] Organisation dans les 20 a 40 heures suivant le début ;
Les délégués:

. Représentent les stagiaires ;

U Transmettent les réclamations ;

. Participent a 'amélioration des conditions de formation.

6. HYGIENE ET SECURITE
ARTICLE 25 - Dispositions Générales

En matiere d’hygiene et de sécurité, chaque personne doit se conformer strictement tant aux prescriptions générales qu’aux consignes particulieres qui
seront portées a sa connaissance par affiches, instructions, notes de service ou par tout autre moyen.

ARTICLE 26 - Hygiéne et présentation

Pour garantir un environnement agréable et confortable pendant les cours théoriques et pratiques, les éléves doivent veiller a une hygiéne personnelle
correcte et a une tenue soignée.

L’objectif est de permettre a tous de suivre la formation dans de bonnes conditions et de respecter le confort de ’enseignant et des autres éléves.

Des produits de nettoyage et des chiffons sont mis a disposition dans le véhicule afin de permettre, si nécessaire, un nettoyage rapide des surfaces de
contact (volant, levier de vitesses, commandes, etc.). Les éléves sont invités a ne pas hésiter a en informer ’enseignant et a utiliser ce matériel si besoin.

ARTICLE 27 - Acceés aux locaux

CENTRE DE FORMATION AUTO-ECOLE
A Uexception du hall d’accueil qui est libre d’acces, les salles de cours, leg L’acces aux locaux de 'eétablissement est réserve aux éleves inscrits et au
bureaux et le garage sont uniguement accessibles qu’en cas de présence | personnel.

ou aprés accord d’'un membre du personnel (direction, formateur, Les accompagnateurs peuvent étre admis uniquement dans 'espace
personnel administratif). La salle de pause est librement accessible aux d’accueil, sous réserve de ne pas perturber le fonctionnement de
stagiaires lors de Uinterruption le midi ou aux pauses. l’établissement.

Pour les lecons de conduite, la présence d’accompagnateurs est
strictement limitée aux parents ou aux personnes intervenant dans le
cadre de ’Apprentissage Anticipé de la Conduite (AAC) ou conduite
supervisé (CS). Toute autre personne (amis, copains, cousins, etc.) ne
sont pas autorisées a assister aux legons.

ARTICLE 28 - Responsabilité

L’établissement ne pourra étre tenu responsable de la perte, du vol ou de la détérioration des objets personnels appartenant a ’ensemble des personnes
se trouvant sur le site.

ARTICLE 29 - Régles Relatives A La Protection Contre Les Accidents

Tout stagiaire, éléve ou salarié est tenu de respecter les consignes de sécurité. En cas d’accident, il prendra toutes les dispositions utiles dans la limite de
ses compétences.

Seules les personnes habilitées a intervenir en cas d’accident sont les Sauveteurs Secouristes du Travail (SST) et le personnel de direction.

Tout accident doit impérativement étre signalé a la direction.

ARTICLE 30 - Régles Relatives A La Prevention Des Incendies

Tout stagiaire, éléve ou salarié est tenu de respecter scrupuleusement les consignes relatives a la prévention des incendies.

Les dispositifs de lutte contre Uincendie (extincteurs, alarmes, issues de secours, etc.) doivent rester en permanence accessibles, visibles et libres de tout
encombrement.

ILest strictement interdit de manipuler les équipements de sécurité incendie sans motif légitime.

En cas d’alerte incendie, chacun doit se conformer immédiatement aux consignes d’évacuation et rejoindre les points de rassemblement prévus.

ARTICLE 31 - Obligation D’alerte Et Droit De Retrait

Toute personne ayant constaté une défaillance ou une anomalie dans les installations ou le fonctionnement des matériels est tenu d’en informer la
direction dans les plus brefs délais.

Tout accident méme bénin doit étre immédiatement déclaré a un responsable par la victime ou les témoins.

7. DISCIPLINE ET SANCTIONS

ARTICLE 32 - Dispositions Générales Relatives a la Discipline

Tout manquement aux regles définies par le présent réglement intérieur pourra donner lieu a Uapplication d’une sanction, conformément aux dispositions
légales et réglementaires en vigueur.

Le présent article s’applique a ’ensemble des personnes présentes au sein du centre de formation, a savoir les stagiaires ainsi que les salariés, chacun
en fonction de leur statut et du cadre juridique applicable.
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ARTICLE 33 - Définition des fautes

Définition des fautes

Une faute est constituée par tout manquement aux prescriptions du présent réglement intérieur et, plus généralement, aux régles de discipline, de sécurité
et de bon fonctionnement de ’établissement.

La gravité de la faute ainsi que sa répétition éventuelle détermineront la nature de la sanction appliquée. La décision est prise par la Direction.

Fautes graves

Sont notamment considérées comme fautes graves, sans que cette liste soit limitative, les agissements suivants :

. Discipline : non-respect des horaires, absences injustifiées ou sans autorisation préalable ;

. Sécurité : non-respect des consignes de sécurité, notamment le fait de fumer en dehors des zones autorisées ou a Uintérieur des locaux et des
véhicules ;

. Accident : tout comportement ayant entrainé un accident engageant, méme partiellement, la responsabilité du stagiaire ou du salarié ;

. Obligations administratives et contractuelles : fausse déclaration, non-validité des documents obligatoires (notamment permis de conduire),
non-respect des engagements signés ;

Travail / Formation : négligence, désintérét, manque de participation, insuffisance ou absence de travail ;

Comportement : attitude irrespectueuse, propos déplacés, comportements inappropriés envers les autres stagiaires, salariés ou toute
personne présente dans 'établissement.

Cette liste n’est pas exhaustive.
ARTICLE 34 - Nature et échelle des sanctions

Tout comportement considéré comme fautif par la Direction pourra, en fonction de sa nature et de sa gravité, faire 'objet d’une sanction adaptée.
Pour les stagiaires, les sanctions peuvent étre les suivantes :

. Avertissement écrit ;

. Exclusion temporaire ;

. Exclusion définitive de la formation.

L’exclusion d’un stagiaire ne pourra en aucun cas donner lieu au remboursement des sommes versées, sauf dispositions légales contraires.
Pour les salariés, les sanctions disciplinaires seront appliquées conformément aux dispositions du Code du travail et au réglement intérieur applicable au
personnel, et pourront aller de l’avertissement jusqu’au licenciement disciplinaire.

ARTICLE 35 - Droit de la défense

Aucune sanction ne peut étre prononcée a 'encontre d’un stagiaire ou d’un salarié sans que celui-ci ait été informé au préalable des faits qui lui sont
reprochés.

La personne concernée pourra présenter ses explications, conformément aux regles légales en vigueur, notamment en matiere de procédure
disciplinaire.

ARTICLE 36 - Application

Le présent réeglement entre en application a compter de Uentrée en formation pour les stagiaires et dés sa mise en ceuvre pour les salariés.

La Direction se tient a disposition des stagiaires et des salariés pour toute information nécessaire a la bonne compréhension et application du présent
reglement.

Elle se réserve le droit d’apporter toute modification ou avenant au présent reglement, conformément a la réglementation en vigueur.

8. TRAITEMENT DES RECLAMATIONS
Pour tout probléme, quel qu’il soit, se referrer a la Direction, Delphine DIDIER ou Patrick DIDIER, afin de prendre rendez-vous poury remédier.
9. RGPD

Notre établissement collecte vos données personnelles aux fins d’effectuer vos démarches administratives et commerciales vous concernant :
. Inscription ANTS

. Inscription aux examens (SGS, Bureau Véritas...)

. Gestion du compte client

. Délivrance des différents documents (Permis, CACES, Attestation de formation...)

. Démarches de prises en charge financieres (OPCA, Permis a 1€, CPF, TRANSITIO-PRO)

Celles-ci sont soit sur support papier, soit sur support informatique.
Nous vous en assurons leur protection et vous informe de votre droit a la consultation, la modification, la demande d’archivage et/ou de destruction dans
la limite de la réglementation.

10. ACCEPTATION DU REGLEMENT
ARTICLE 37 - Acceptation du réeglement

Le présent reglement est remis a chaque éléve, stagiaire lors de Uinscription.

La signature du contrat de formation vaut acceptation du présent reglement intérieur.

Ce reglement a été préalablement soumis a la consultation des collaborateurs et collaboratrices, afin de recueillir leurs avis, propositions de correction,
ajustements éventuels ainsiquetouteautre suggestionpertinente avantsa diffusion.

La Direction : C

e
[ 4
HEJE « CESCA sARL

Fait 3 EPINAL S
Le 28/05/2026

utiéres
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.
NOS FORMATIONS

Découvrez I'ensemble de nos formations
adaptées a vos besoins personnels et professionnels.

A PERMIS ET PASSERELLES

Permis AM CYCLO Permis Al Permis A2 Permis A

Permis Permis B Permis AAC Permis BE
AM QUADRICYCLE +B96

AV PERMIS ET FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Permis C1 Permis C1E Permis C Permis CE

Permis D Permis DE Marchandises et Voyageurs

AV CACES®ET AUTORISATIONS CONDUITE 47 AUTRES FORMATIONS

e

Formation Formation
Formation Formation TR/E\'GNL ECH?I;%%PFAGE
R 482 R 484 HAUTEUR ROULANT

FORMATION
INCENDIE

Formation Formation Formation Formation  Formation
HABILITATION
R 485 R 489 ELECTRIQUE INCENDIE AIPR
Formation Formation
R 486 R 490 Formation FOrmatIOn
TPECSR MAGASINIER

CERZ

Formation Initiale Minimale Obligatoire
(FIMO) — Marchandises et Voyageurs
Formation Continue Obligatoire (FCO) —

o

Formation
PREVENTION

Formation
SST

Formation
PREPAgéATEUR

COMMANDE




